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UAI INVESTIMENTOS LTDA 
CNPJ nº 39.966.788/0001-20 

POLÍTICA DE PRIVACIDADE 
 

1. INTRODUÇÃO 

A UAI INVESTIMENTOS LTDA (“UAI”) valoriza a privacidade e a proteção de dados pessoais de seus 
usuários, clientes, parceiros e visitantes do site. 

Esta Política de Privacidade descreve como coletamos, utilizamos, armazenamos e protegemos dados 
pessoais no âmbito de nossas atividades de tecnologia financeira e serviços digitais integrados a instituição 
liquidante autorizada pelo Banco Central do Brasil. 

 

2. QUEM SOMOS 

A UAI INVESTIMENTOS LTDA, inscrita no CNPJ sob nº 39.966.788/0001-20, com sede em Goiânia/GO, atua 
como fintech integrada a instituição liquidante devidamente autorizada pelo Banco Central do Brasil. 

Para fins da Lei nº 13.709/2018 (LGPD), a UAI poderá atuar como controladora ou operadora, conforme a 
natureza da operação. 

 

3. DADOS COLETADOS 

Poderemos coletar as seguintes categorias de dados: 

3.1 Dados de Identificação 

● Nome completo; 
● CPF ou CNPJ; 
● Documento de identidade; 
● Data de nascimento; 
● Dados de representantes legais e beneficiários finais (quando pessoa jurídica). 

3.2 Dados de Contato 

● Endereço; 
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● E-mail; 
● Telefone. 

3.3 Dados Financeiros 

● Informações bancárias; 
● Histórico de transações; 
● Chaves PIX; 
● Dados de boletos e pagamentos; 
● Informações de cartão (armazenadas de forma segura e tokenizada). 

3.4 Dados Sensíveis 

● Biometria facial ou digital para autenticação e prevenção à fraude. 

3.5 Dados Técnicos 

● Endereço IP; 
● Identificadores de dispositivo; 
● Logs de acesso; 
● Dados de navegação. 

 

4. FINALIDADES DO TRATAMENTO 

Os dados pessoais poderão ser utilizados para: 

● abertura e manutenção de conta digital; 
● processamento de transferências (PIX, TED); 
● emissão e pagamento de boletos; 
● operações com cartão; 
● liquidação financeira por instituição parceira; 
● prevenção à fraude; 
● cumprimento de obrigações legais e regulatórias; 
● exercício regular de direitos; 
● melhoria da experiência do usuário. 

 

5. BASES LEGAIS 

O tratamento poderá fundamentar-se em: 
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● execução de contrato; 
● cumprimento de obrigação legal ou regulatória; 
● prevenção à fraude e segurança do titular; 
● legítimo interesse; 
● consentimento, quando aplicável. 

O tratamento de biometria observará as hipóteses legais aplicáveis a dados sensíveis. 

 

6. COMPARTILHAMENTO DE DADOS 

Seus dados poderão ser compartilhados com: 

● instituição liquidante responsável pela liquidação financeira; 
● instituições participantes de arranjos de pagamento; 
● emissores e bandeiras de cartão; 
● bureaus antifraude; 
● autoridades administrativas e judiciais; 
● prestadores de serviços tecnológicos. 

O compartilhamento ocorre sempre com base em necessidade e finalidade específica. 

 

7. TRANSFERÊNCIA INTERNACIONAL 

Caso haja transferência internacional de dados, esta ocorrerá conforme permitido pela LGPD, mediante 
adoção de garantias adequadas. 

 

8. SEGURANÇA DA INFORMAÇÃO 

Adotamos medidas técnicas e administrativas compatíveis com o ambiente financeiro digital, incluindo: 

● criptografia de dados; 
● autenticação multifator; 
● monitoramento transacional; 
● controle de acessos; 
● trilhas de auditoria; 
● testes periódicos de segurança. 
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9. RETENÇÃO DE DADOS 

Os dados serão armazenados pelo período necessário para: 

● cumprimento contratual; 
● obrigações legais ou regulatórias; 
● prevenção à fraude; 
● exercício regular de direitos. 

Dados biométricos serão mantidos pelo prazo estritamente necessário à finalidade de autenticação e 
segurança. 

 

10. DIREITOS DO TITULAR 

Nos termos da LGPD, o titular poderá solicitar: 

● confirmação da existência de tratamento; 
● acesso aos dados; 
● correção; 
● anonimização ou eliminação quando cabível; 
● portabilidade; 
● informação sobre compartilhamento; 
● revogação de consentimento. 

As solicitações poderão ser realizadas por meio do canal indicado abaixo. 

 

11. ENCARREGADO (DPO) 

O contato com o Encarregado pelo Tratamento de Dados poderá ser realizado por meio do e-mail: 
contato@uaiinvestment.com 

 
12. COOKIES E TECNOLOGIAS SEMELHANTES 

O site poderá utilizar cookies para: 

● funcionamento adequado da plataforma; 
● análise de desempenho; 
● melhoria da experiência do usuário. 
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O usuário poderá configurar seu navegador para bloquear cookies, podendo impactar funcionalidades. 

 

13. ALTERAÇÕES DESTA POLÍTICA 

Esta Política poderá ser atualizada periodicamente para refletir alterações legais ou operacionais. 

A versão vigente estará sempre disponível no site. 

 

14. DISPOSIÇÕES FINAIS 

Esta Política é regida pela legislação brasileira. 

Eventuais controvérsias serão dirimidas conforme legislação aplicável. 

 

 

 

São Paulo, 01 de Junho 2026. 


